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Experiencia de anteriores participantes del Academy

“La experiencia de Academy ha sido muy provechosa por la oportunidad de
conocer e intercambiar experiencias exitosas y de agregar nuevas fuentes
de conocimiento a las actividades de gestién de las organizaciones
empresariales. El networking y las herramientas del web site han sido muy
Utiles para nuestras actividades"

Jose Augusto Coelho, Brasil

“Me encantd haber participado en este programa. Estoy segura de que me
fue regalada una oportunidad unica de integracion y intercambio con otros
companeros de diferentes paises. Ademas del aprendizaje tedrico y
experiencias que hemos compartido, espero que este programa pueda
continuar en los proximos afios y que otras veces mas podamos
disfrutarlos”

Adriana Carvalho Sequeira de Oliveira, Brasil

“El Academy me resulté de sumo interés por los conceptos y conocimientos
adquiridos y esencialmente por la importancia de la interaccion con colegas
de otras camaras empresariales, que facilita un intercambio de informacion
y de ideas para solucién de problemas comunes a todas las instituciones”

Hugo Antonio Montgomery Freitas, Uruguay

“El Academy es una magnifica oportunidad de refrescar conocimientos
sobre los temas inherentes a nuestras organizaciones. Es, ademads, una
ocasién Unica para intercambiar experiencias con otras cdmaras en un
ambiente distendido y crear lazos interpersonales que facilitan la
realizacién de iniciativas conjuntas”

Carmen Gloria Fuentealba, Chile

Fue una semana de intenso aprendizaje y intercambio con ideas de camaras
con mayor experiencia y una organizacion diferente. Fue interesante
destacar que todos estamos ligados hacia el mismo objectivo, servir con
calidad y entrega. jGracias por la experiencia de poder aprender todos!

Marta Arjona, México

Academy en América Latina
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EUROCHAMBRES presenta la segunda edicion del
Academy America Latina

El Academy es el principal programa de EUROCHAMBRES para el desarrollo
profesional de directores y cargos intermedios de organizaciones de
representacion cameral y gremial. Ofrece 5 dias de intensa formacion y
oportunidades para establecer contactos en un ambiente informal y
estimulante.

El Academy esta organizado alrededor de una serie de cursos centrales para
todos los participantes sobre temas de intéres general, y cursos optativos que
reflejan las necesidades especificas de la red de Camaras y asociaciones
industriales latinoamericanas. El participante puede disefiar un programa
a medida para asegurar que el evento constituira una inversion rentable en su
desarrollo profesional y en el de su organizacion.

El Academy América Latina 2005 se apoya en la experiencia satisfactoria
adquirida en acontecimientos similares en Europa, Iberoamérica, Asia y
Africa. Concretamente para América Latina, se trata de la segunda ocasion,
ya que en Octubre de 2003 se organiz6 en Chile y en el marco del programa
ATLAS, el primer evento de este tipo. Aquellos resultados, ciertamente
positivos, y la demanda existente en Iberoamérica nos animan de nuevo a
organizar el Academy por segunda vez, teniendo en cuenta las particularidades
y el entorno especifico iberoamericano

El Academy América Latina 2005 esta organizado en cooperacién
con FIESP, la Federacion de Industrias del Estado de Sao Paulo




Motivos para participar

Reforzar su organizacion - El programa de
formacion estd disefiado para ofrecer una
educacion integral en gestion de Camaras y
organizaciones empresariales. Los participantes,
ademas de asistir a cursos sobre materias de
gestion  fundamentales, también podran
satisfacer sus  necesidades formativas
individuales. A lo largo del programa, tendra la
oportunidad de realizar una evaluacién
comparativa de su actividad frente a la de otras 60
organizaciones empresariales. Cuando concluya
el Academy habra adquirido un conocimiento
practico y amplio que le permitird maximizar el
rendimiento de su organizacion.

Ampliar sus contactos - Es precisamente uno
de los puntos fuertes del Academy: las relaciones
personales entre los diversos participantes.

Se han organizado actividades adicionales para
garantizar que se establecen contactos Utiles y
beneficiosos de cara al futuro. Tras los cinco dias
de convivencia, contara con numerosos contactos
personales en organizaciones de toda
Iberoamérica y Europa, y estard mejor
posicionado para maximizar oportunidades
futuras de cooperacion.

Intercambiar opiniones y mejores practicas -
EUROCHAMBRES cuenta con un Alumni
Forum (www.eurochambres.be/academy). A
través de un sitio web interactivo, todos los
participantes de los Academy tienen la
posibilidad de mantener y actualizar sus
contactos. Durante la semana en Sao Paulo se
le entregara una contrasefia personal.

;Quién puede participar ?

El Academy América Latina esta orientado a
directores de Camaras de Comercio y
asociaciones industriales de ambito
nacional, regional y local en América Latina.
Ademas, se ofreceran plazas limitadas (hasta un
maximo de 8) a ejecutivos europeos de
Céamaras de Comercio e Industria.

EUROCHAMBRES cofinanciard —mediante el
programa AL-Invest Ill— la participacién de 60
personas. Estas plazas se asignaran mediante un
proceso de seleccion que es explicado en el
ultimo capitulo de esta publicacion.

Programa
AL-Invest IlI

AL-Invest Ill es un programa gestionado por el
Consorcio AL-Invest Il y esta apoyado por la
Comisién Europea. Su finalidad es la de
reforzar la cooperacion econdmica entre la
Unién Europea y América Latina a través de
herramientas de facilitacion de negocios y de
instrumentos de soporte institucional.

En la actualidad, los miembros plenos del
Consorcio AL-Invest Ill son Bancomext
(Presidencia) y EUROCHAMBRES (Oficina
Ejecutiva). Los miembros consultivos son
Camara de Industria, Comercio Yy
Servicios de Santa Cruz (Cainco), Bolsa
de Comercio de Mendoza y AECE
(Asociacion Europea para
la Cooperacion Econémica).

Para mas informacion sobre el programa
AL-Invest Ill: www.al-invest3.org
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Organizacion del Academy

Participacion en los cursos

El Academy estda enfocado hacia Ila
participacion y el diadlogo - suyo y de otros
participantes. Las clases no superaran los 25 o 30
participantes a fin de garantizar que todos ellos
colaboran de forma activa. Algunos docentes le
pediran, a fin de ir preparando su participacién
por adelantado, que aporte ejemplos practicos
de su propia organizacion.

Contenidos

El programa esta estructurado a partir de cursos
centrales y optativos que cuentan con sus
propios contenidos, andlisis y debate de los
participantes. Cada afio se actualizan los
contenidos de los cursos para que incluyan las
Ultimas tendencias en el desarrollo de las Camaras
y organizaciones empresariales.

e Cursos centrales: los participantes deberan
asistir a las 2 materias centrales de interés
general.

» Cursos optativos: se ofrece una gran variedad de
cursos optativos entre los cuales podra elegir las
seis materias que mas le interesen. Esta
posibilidad le permitira adaptar la semana para
atender sus necesidades especificas de
formacion. Los cursos optativos se concentran
en aspectos operacionales y funcionales
especificos de la gestion de Camaras y
organizaciones de representacion gremial.

Duracion de las sesiones

Durante la semana, cada participante recibira
24 horas de formacién, distribuidas en 8
sesiones de 3 horas cada una. Los participantes
dedicaran 2 sesiones a cursos centrales y 6
sesiones a cursos optativos.

Docentes

Los cursos seran impartidos por docentes
europeos e iberoamericanos de diversas
trayectorias profesionales: ejecutivos de Camaras,
formadores especializados, profesores del mundo
académico, etc.

Idioma de los cursos

Los cursos se desarrollaran en espafiol e inglés.

AVISO IMPORTANTE:

existen 60 plazas disponibles en el Academy
América Latina 2005.

El plazo para recibir solicitudes
EUROCHAMBRES finaliza el 26
Septiembre de 2005

Ubicacidn del
Academy
Ameérica Latina

EUROCHAMBRES, fiel a la tradicion del
Academy, ha localizado la ubicacion apropiada
para este evento: el Centro de Formacion
Almenat. Este centro se encuentra a 35 minutos
del aeropuerto de Sao Paulo, la principal
puerta de entrada a Brasil.

En el Centro de Formacion Almenat ponemos a
su disposicién cdmodas habitaciones, todo tipo
de instalaciones para las reuniones y una amplia
variedad de servicios entre los que se incluye
actividades deportivas, piscina, salas de recreo
y un atractivo entorno natural (véase
www.almenat.com.br). Para este Academy
contamos con la mayor parte del centro a
nuestra disposicion, lo cual nos proporciona la
posibilidad de crear un ambiente ideal para el
debate y el aprendizaje concentrado.




La agenda...

Martes 08.11

Miércoles 09.11

Jueves 10.11

Viernes 11.11

Sabado 12.11 Domingo 13.11

9.00 - 12.30 o Cursos Cursos Cursos Cursos Sesion de

Servicio de Centrales Optativos Optativos Optativos recapitulacion

recogida en el
12.30 - 14.00 aeropuerto :
internacional de Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Salida al

Guarulhos aeropuerto y

14.00 - 17.30 (Sao Paulo) Cursos Cursos Cursos Cursos enlace opcional
Centrales Optativos Optativos Optativos con el Connect
18.00 - 20.30 (19.00)
Introduccién al - Excursion del
Team building - - -
Academy y grupo
presentacion
21.00 4
_Coctel_ ce Cena oceanica Cena de Gala
bienvenida y Cenaen el
Cena barbacoa (fuera del y entrega de -
cenaen el Almenat .
Almenat) certificados
Almenat

Martes, 8 de noviembre

Se organizard un servicio de recogida
personalizado para los participantes en el
aeropuerto internacional de Guarulhos (Sao
Paulo), para trasladarle directamente al
Almenat. En la tarde del martes tendra lugar
una sesion de introduccion al Academy y una
presentacion de todos los participantes. Por la

noche disfrutara de un céctel de bienvenida.

9 a 12 de noviembre (miércoles a sabado)

Con el fin de conseguir una maxima participacion
e interaccion, cada curso durara 3 horas y media
con un descanso-café de 30 minutos. Esto
significa que tendra dos cursos completos cada
dia. Los dos cursos centrales tendran lugar el
miércoles. A continuacion, asistira a los cursos
optativos desde el miércoles al sabado. Estos
cursos, una vez asignados, son de obligada
asistencia para todos los participantes.

Para las noches hemos organizado actividades
sociales y recreativas que facilitan el
establecimiento de contactos.

Domingo, 13 de noviembre

Tras finalizar el desayuno, tendra lugar una
sesion de cierre y conclusiones, para a
continuacion  regresar al  aeropuerto
internacional de Sao Paulo.

El evento “Connect institucional” del programa
AL-Invest Il se celebrara en Recife del 14 al 16
de noviembre. Existen varios vuelos directos
desde Sao Paulo a Recife ese mismo domingo,
para asi aprovechar al méximo la oportunidad
de su visita a Brasil.




Plan de estudios

Cursos Centrales

Los dos cursos centrales tendran lugar el
miércoles 9, en dos sesiones, mafiana y tarde.
Se impartiran para todos los participantes,
divididos en grupos de 30 personas.

Se pretende que el miércoles por la tarde todos
los participantes hayan adquirido un soélido
conocimiento acerca de los retos y las
tendencias generales a las que se enfrenta
las redes de organizaciones camerales y
gremiales en Europa y América Latina, y que
hayan comenzado a establecer relaciones
personales utiles con el grupo. Los
participantes de un mismo pais serén
distribuidos, en la medida de lo posible, en
grupos diferentes para garantizar el maximo
flujo posible de informacién y experiencias.

Cursos Optativos

Los 18 cursos optativos se impartiran desde el
miércoles por la mafiana hasta el sabado por la
tarde, esto es, cada participante asistird a 6
cursos. La opcién de los cursos se hard via
internet al formalizar la inscripcion las personas
gue resulten finalmente seleccionadas. Este
proceso puede tener como resultado que
determinados cursos optativos se eliminen del
Academy en los casos en que la demanda no
sea suficiente para atraer a un docente que
imparta una materia en concreto.

La asistencia a los cursos centrales y
optativos asignados al participante es
obligatoria, asi como a todas las
actividades que conforman el programa
social del Academy.

CURSOS CENTRALES

C.1Retos para la Unién Europea en el
contexto global (curso en lengua

espafola)

Numerosas organizaciones empresariales
participan hoy en dia en foros o proyectos
impulsados por la Unién Europea. El objetivo de
este curso es facilitar la comprension sobre el
funcionamiento de las instituciones comunitarias
y los retos a los que se enfrentan. Decisiones
ligadas a la politica de cooperacién con América
Latina, la competitividad de la empresa europea,
el impacto del no a la Constitucién por algunos
paises miembros, la ampliacion de la UE, etc. son
cuestiones clave para las instituciones
latinoamericanas vinculadas en proyectos de

cooperacion con la UE.

C.2 Organizaciones empresariales en la UE
y en América Latina (curso mixto en
inglés/espariol)

En el curso se analizara la naturaleza vy
caracteristicas de las redes de organizaciones
empresariales en la Unién Europea y América
Latina. También se identificaran los factores
tanto internos como externos (globalizacion,
integracion regional) que imponen nuevos retos
y desafios para las Camaras y asociaciones
industriales, y que actian como factor de
cambio permanente para estas organizaciones.




CURSOS OPTATIVOS

0.1 Coémo negociar con éxito la resolucion
de conflictos (curso en lengua espafiola)

Negociaremos constantemente y, dado que los
negocios de las organizaciones empresariales
aumentan en complejidad y envergadura, la
negociacion es una actividad en alza. El curso
utilizar4 un célebre ejercicio para ilustrar los
principales temas de debate y para que los
participantes puedan aprender acerca de su
propio estilo de negociacion. Ademas, se
estudiarén técnicas para analizar las diversas
capacidades de resolucién de problemas.

0.2 Avances Yy tendencias en servicios de
internacionalizacion (curso en lengua
espariola)

Este curso analizara las tendencias y los
avances actuales conseguidos en los servicios
de internacionalizacion que ofrecen las
organizaciones de apoyo empresarial. Durante
esta sesion, el docente presentara diferentes
ejemplos en la UE y América Latina, animando a
los presentes a compartir sus experiencias y
proyectos.

0.3 Planificacion estratégica para
organizaciones empresariales (curso

en lengua inglesa)

Numerosas instituciones todavia funcionan
sobre una planificacion fragil y poco

transparente. El disefio de un plan y estrategia
claro es fundamental para gestionar su
organizacion de forma satisfactoria. Este curso
analizard las diferentes etapas que conforman
el proceso de planificaciéon de una estrategia:
desde la definicién de su cometido hasta el
seguimiento y la evaluacion del impacto de su
estrategia para garantizar la consecucién de
objetivos.

0.4 Dirigir y motivar a su personal (curso
en lengua inglesa)

Este curso ofrece conocimientos practicos de
eficacia probada que podra utilizar para renovar
el compromiso de sus empleados, aumentar la
productividad y estimular eficientemente los
deseos de cambio dentro de su organizacién. Se
abordan cuestiones como la influencia del lugar
de trabajo en los diferentes temperamentos y
tipos de comportamiento. Los participantes
aprenderan técnicas para transmitir, motivar y
alcanzar un mutuo entendimiento con los
miembros de sus equipos.

O.5 Evaluacion y certificacion de calidad
en instituciones empresariales (curso
en lengua espariola)

Cada vez mas, reconocemos la importancia de
manifestar un punto de vista de acuerdo a unos
niveles de excelencia, prestando Unicamente

servicios de méxima calidad a nuestros
miembros. Numerosas organizaciones
empresariales se someten al proceso de
obtencién de una certificacion, con el fin de
aumentar la calidad de sus servicios y el
rendimiento de su personal. En el curso se
explicara el proceso, se analizardn ejemplos
concretos y se presentaradn las ventajas y
desventajas de la certificacion ISO, entre otras.

0.6 Ganar y conservar a los socios (curso
en lengua inglesa)

Un curso de choque sobre como cuidar la
membresia de su organizacion, en el que se
analizaran las técnicas mas recientes y eficaces
gue consiguen atraer y conservar a los
miembros de su Cdmara o asociacion industrial.
Se ofreceran ejemplos sobre cémo gestionar
con eficacia la fidelidad de los “clientes”,
utilizar de forma creativa bases de datos, el uso
de la publicidad y de eventos especificos,
sistemas de motivacion y responsabilidad de su
personal.

0.7 Ayuda a la nueva y pequefia empresa
(curso en lengua espafiola)

La pequefia empresa constituye el grupo méas
numeroso entre los socios de las Camaras y
asociaciones industriales. Ademas de ser un
sector importantisimo para la economia de los




paises, es a su vez el mas fragil. Las
organizaciones empresariales necesitan, mas
gue nunca, proporcionar servicios de asesoria
personalizada a las Pymes. Este curso
identificara algunas de las iniciativas que han
cosechado mas éxito y le ayudara a planificar su
politica integral de desarrollo de Pymes.

O.8 Programas de formacion eficaces
(curso en lengua espariola)

Las organizaciones de representacion
empresarial cuentan generalmente con un
reconocimiento por su competencia al impartir
formacién profesional y continua; muchas
instituciones obtienen gran parte de sus
ingresos por estos servicios. El curso analizara,
desde un punto de vista estratégico, el futuro de
los servicios de formacion: el impacto de las
nuevas tecnologias en la educacién a distancia,
y coémo subsanar el déficit de determinadas
profesiones.

0.9 Generacion de ingresos (curso en
lengua inglesa)

Don dinero... En el 90% de los casos, los
directivos culpan a la falta de dinero de ser la
principal barrera para el desarrollo de sus
organizaciones. El curso estudiara las mejores
practicas a la hora de poner en marcha servicios

generadores de ingresos y las técnicas para
optimizar los ingresos procedentes de los
S0Cios.

0.10 Representacion eficaz: defendiendo
los intereses de su organizacion
(curso en lengua inglesa o espariola,
por determinar)

Este curso estudiard las tacticas, peligros y
opciones con las que cuentan las
organizaciones empresariales para representar
o defender el interés general de las economias y
de sus socios. Una vez definida la politica de su
institucion sobre una materia determinada,
¢Resulta su organizacion eficaz y convincente
al defender su postura ante las autoridades
pertinentes en el ambito regional, nacional o
internacional?

0.11 Politica de comercio internacional -
OMC (curso en lengua esparfiola)

¢Qué temas figuran en la agenda de la OMC en
cuestiones de comercio internacional,
medioambiente, competencia o inversion? ;Qué
efecto provocan estas directrices en el
comercio internacional y méas directamente en
su propia organizacion? En esta sesion se
ofrecerd un curso interactivo sobre las Gltimas
tendencias y temas de debate dentro de la OMC,

incluyendo las novedades en la agenda de Doha.

0.12 Aspectos  practicos vy
tendencias en el arbitraje comercial
internacional (curso en lengua
espafiola)

nuevas

Esta sesién explicara las oportunidades que
tienen las organizaciones empresariales de
ofrecer a sus miembros servicios de arbitraje o
ADR (“Alternative Dispute Resolution”).
Se daran ejemplos internacionales y se
analizardn tendencias en la legislacion e
implicaciones organizativas para las entidades
que ofrecen arbitraje a sus empresas. Hoy en
dia, este servicio es uno de los de mayor valor
afiadido que una organizacién empresarial
puede ofrecer a sus miembros.

0.13 Construyendo una identidad
corporativa (curso en lengua espafiola)

La identidad corporativa es un activo de gran
valor para cualquier organismo publico o
privado. Si el proceso de creacién y gestion de
su “marca” se realiza en base a un plan y unos
objetivos, una identidad corporativa positiva le
podra generar beneficios y afinidades que
repercutirdn en todas sus actividades. Este
curso aborda un elemento clave que puede
marcar la diferencia para su institucién: como




construir y analizar la imagen o marca asociada
a su organizacion... y como gestionarla de la
forma mas inteligente.

0O.14 Relacionarse exitosamente con los
medios de comunicacion (curso en
lengua espafiola)

Directores y ejecutivos de organizaciones
empresariales se encuentran a menudo en el
foco de atencion de los medios de
comunicacién. Este curso proporcionard
herramientas Utiles y practicas sobre como
utilizar los medios de forma efectiva. Se
analizaran los distintos instrumentos al alcance
(notas de prensa, conferencias, entrevistas,
etc.) y cdmo entender la forma de pensar de los
periodistas para sacar el méximo partido a
posibilidades,  siguiendo  una
estrategia y politica de comunicacion
previamente definidas.

nuestras

0.15 Maximizar la efectividad del directorio
y otros organos de decision (lengua
por determinar)

Toda organizacion opera a través de diferentes
6rganos de direccion: comités, comisiones,
6rganos consultivos, directorio, presidencia,
etc. Aunque estos drganos son de vital
importancia para su organizacién, muchas

veces no se aprovecha lo suficiente la
disponibilidad, atencién y experiencia que
pueden aportar sus miembros. Este curso se
centrara en cdmo sacar el mejor provecho de
estos 6rganos y en cémo motivar a sus
miembros que, normalmente, disponen de un
tiempo limitado, para contribuir positivamente
al crecimiento de su institucion.

0.16 Oportunidades de “networking” para
sus socios (curso en lengua inglesa)

Una empresa que es miembro de una Camara o
asociacion obtiene como uno de los mayores
beneficios el relacionarse con otras empresas e
instituciones. Todas las organizaciones
empresariales ofrecen este tipo de
oportunidades a sus empresas (desayunos de
trabajo, eventos sociales, reuniones de alto
nivel, foros on-line, etc.). Este curso analizari
algunas de las ofertas méas exitosas en este
sentido y asi obtener las mejores experiencias
para su organizacion.

O.17 Claves para el liderazgo (curso en
lengua inglesa)

¢ Qué es el liderazgo? ;Y como se identifica a los
buenos lideres? Participantes en este curso
podran descubrir las técnicas mas efectivas
para guiar equipos de trabajo, ayudar a las

personas y fomentar el cambio positivo en las
organizaciones. Nuevos gerentes ganaran con
este curso una sOlida base para su futuro,
mientras que los gestores experimentados
refrescardn su compromiso para con los
miembros de su equipo.

entorno
lengua

0.18 Comunicaciéon en un
multicultural (curso en

esparnola)

Este curso se centra en c6mo comunicarse de
forma efectiva en un ambiente multicultural.
Aprendera como los distintos valores culturales
pueden afectar a la comunicacién (con
ejemplos entre Europa e Iberoamérica). Estos
valores afectan también a nuestra imagen ante
posibles socios internacionales, asi como a la
diferente mentalidad a la hora de tomar
decisiones o enfrentarse juntos a un problema.
Se tratard4 de ofrecer soluciones practicas a
estas diferencias culturales.




2 Solicitudes, coste e informaciones practicas

.

26 de septiembre 05 Este plazo nos permitira definir con claridad los cursos optativos con mas

Finaliza el plazo para presentar la solicitud a EUROCHAMBRES

demanda y contribuird a una adecuada preparacion de los docentes.

30 de septiembre 05

EUROCHAMBRES confirmara la participacion a
los solicitantes admitidos

El coste real del Academy America Latina 2005
es de aproximadamente 3.500€ por participante.
No obstante la mayor parte del mismo sera
cubierto por el programa AL-Invest Il y por la
contribuciéon de los socios organizadores del
evento. Por ello, los participantes
latinoamericanos admitidos (candidatos
procedentes de los 18 paises elegibles*) s6lo
tendran que abonar 200€ en concepto de
cuota de inscripcion.

Los candidatos de la Union Europea que
sean admitidos (hay hasta 8 plazas disponibles)
también se beneficiaran de un descuento
sustancial en su cuota de inscripcién, que esta
fijada en 950€.

La cuota de inscripcion incluye:

« Participacion completa en el Academy, sus
cursos y el programa social.

e Traslados organizados desde y hacia el
aeropuerto internacional de Sao Paulo

» Alojamiento y manutencién completos en el
Centro de Formacion Almenat

« Documentacion y material del curso

» Costes y honorarios de los docentes

« Administracion global y gastos generales

* Reembolso parcial de su billete de avion

Todos los participantes admitidos recibiran
la correspondiente confirmaciéon y acto
seguido deberan formalizar su inscripciéon on-
line. En este momento, a través del sitio web del
Academy, detallaran los cursos optativos que
mejor se ajustan a sus necesidades vy
procederan al pago de la cuota de inscripcion
correspondiente, de forma sencillay segura con
una tarjeta de crédito a través de nuestro
sistema on-line.

*Los 18 paises son: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,

Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(, Uruguay y Venezuela.

10



Correran a cargo de los participantes los costes
personales dentro del Almenat, como son el
teléfonoy los gastos en el bar durante el periodo
de estancia en el centro Almenat.

Todos los participantes podran solicitar el
reembolso del 50% de su billete de avién a
Sao Paulo, hasta un maximo de 300€ por
reembolso. Para solicitarlo, el participante
debera conservar y enviar a EUROCHAMBRES,
tras la finalizacion del Academy, los
comprobantes de viaje y factura del mismo que
le seran requeridos.

Modos de presentar la solicitud

Puede cumplimentar y enviar a
EUROCHAMBRES el formulario de solicitud
adjunto,

por fax: +32 (0)2 280 01 91

por correo electronico:
devos@eurochambres.be

Criterios para la admision

Las 60 plazas se concederén en funcién de los
siguientes criterios:

e Motivacion y puesto del candidato en su
institucion

« Situacion geografica

* Dominio del idioma espafiol (se valorara muy
positivamente el conocimiento del idioma
inglés)

EUROCHAMBRES realizara la seleccion de
candidatos en estrecha colaboracion con los
socios del programa en América Latina: la
Camara Argentina de Comercio (en union
con la Asociacidn Iberoamericana de Camaras
de Comercio -AlCO), y Conindustria (como
enlace con la Asociacion
Latinoamericana -AlILA). La promocién del
evento en América Latina se realizara
precisamente a través de las redes de AILA y
AICO.

Industrial

Sus contactos para el

Academy America Latina 2005

QUROCHAMBRES

Sophie Devos / Fernando Ramos
devos@eurochambres.be
Tel. +32 (0)2 282 08 72 - Fax. +32 (0)2 280 01 91

Coordinadores regionales:

CAMARE
AT T [
(-

José Garelo
ecebaires@cac.com.ar
Tel. +54 11 5300 9050 -Fax. +54 11 5300 9036

Genoveva de Pazmifio

eurocentrovenezuela@conindustria.org
Tel. +58 212 991 2116 -Fax. +58 212 991 7737

Con la colaboracion de:

@m Asociacién Industrial

Latinoamericana

B e e BT

S L el e B RS

E Asociacién Iberoamericana
AICD de Camaras de Comercio

Para cualquier cuestion adicional puede dirijirse a Sophie Devos en EUROCHAMBRES

devos@eurochambres.be - tel. +32 (0)2 282 08 72
0 a los coordinadores regionales del Academy en América Latina

11



~ Formulario de solicitud

Debera enviarlo a EUROCHAMBRES por fax: +32 (0)2 280 01 91 o por correo electronico devos@eurochambres.be antes del 26 de septiembre de 2005

(RS I S - NSO PRSPPSO

NOMIDIE ..ot h e r et et e bt s h e s bt e h e e et e st e ekt e bt e Rt et e ek et e b e e Rt e Rt et ee b e nr e e nr e reaa
AN o =] | [To (o T PP PPRPTPR
L@F=T o To 8 1 1 ][ USSR
(OF- T a1V @] o T=TaT 2= ol o] o KO URPP

[ 1T oo o] o TR

Celular .....ooovvviiiiiiiiiii Correo eleCtrOniCo .......ccvvvvvviviiiiiiiiiie

YL T TAY=] o TR

L e T PP PRTT
2 PP
K PP A RPN
A e e e e PP PPT
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Este formulario se utilizard como referencia para la seleccién de las 60 plazas disponibles. EUROCHAMBRES puede solicitar informacién

adicional si se considera necesario.

1. Su institucién - describa las principales caracteristicas de su organizacion: socios, estructura interna, actividades y objetivos principales.

3. Logros principales — describa su logro principal durante su trabajo para organizaciones de representacion empresarial (por ejemplo, introduccién de un
Nuevo servicio, reorganizacion interna, aumento del nimero de socios, etc.)
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